VIB STUTTGART

SRR S 1111 S

AUSBILDUNG
ZUM/ZUR KAUFMANN/-FRAU
FOR BUROMANAGEMENT

(M/W/D)

-Vollzeit, ab 01.09.2025-

DEINE AUFGABEN:

Bearbeitung und Beantwortung von Anfragen in unserem VfB Service-Center iber alle Eingangskanale (z.B. Telefon/E-
Mail/Chat & Social-Media | Beratung und Betreuung von Fans, Mitgliedern und Kunden | Verkauf von Tickets und
Merchandisingartikeln ~ sowie  weiteren  Produkten und  Dienstleistungen | Operative Umsetzung des
Beschwerdemanagements | Mitarbeit an Heimspieltagen und Sonderveranstaltungen des VfB Stuttgart

DAS SOLLTEST DU MITBRINGEN:

Mittlere Reife oder ein vergleichbarer Abschluss | Spal am Kontakt mit Kunden | Aufgeschlossenes Auftreten, hohe
Teamfahigkeit und gute Kommunikationsfahigkeiten | Absolute Zuverlassigkeit und zeitliche Flexibilitat (auch an
Wochenenden) | Begeisterung fiir die Themenfelder VfB Stuttgart und Fuflball

DAS BIETEN WIR:

Bei guten Leistungen sehr hohe Ubernahmechance | Fachliche und persénliche Weiterbildungsmoglichkeiten | 30 Tage
Urlaub | Betriebssportangebote | Gratisgetranke sowie Mitarbeiterzuschuss fiir das Mensaangebot | Ubernahme der
Fahrtkosten bis zu einem Maximalbetrag sowie kostenlose Parkmdglichkeiten | Mitarbeiterrabatte | VfB Frauennetzwerk

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Deine aussagekraftige Bewerbung mit Angabe

Deines nachstméglichen Eintrittsdatums.

Wir als VB Stuttgart sind bunt und wild und setzen ein Zeichen fiir Integration und Diversitat - daher schatzen wir
auch die Diversitat unserer Bewerber (m/w/d) und freuen uns ausdriicklich iiber vielfaltige Bewerbungen.

Bitte sende Deine vollstindige Bewerbung an Sebastian Elsenheimer bewerbung@vfb-stuttgart.de oder auf dem
Postweg an die VfB Stuttgart 1893 AG, Personalabteilung, MercedesstraBe 109, 70372 Stuttgart.

Durch das Absenden Deiner Bewerbung werden die von Dir angegebenen personenbezogenen Daten durch uns erhoben. Zur datenschutzrechtlichen Behandlung der von Dir gemachten Angaben
verweisen wir im Ubrigen auf unsere Datenschutzerklarung fiir Bewerbungen, welche unter https://www.vfb.de/de/1893/aktuelle/jobs abrufbar ist.


https://www.vfb.de/de/1893/aktuell/jobs/datenschutz/datenschutz-hinweis/
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