
 

 Hinweise zum Aufenthalt in der Volkswagen Arena, 
Beantragung von Choreografien und Spruchbändern sowie 
erlaubte Fanutensilien 
 
Saison 2015/2016 
 
 
Liebe Fanbeauftragte, 
für das Spiel Eures Vereins in der Volkswagen Arena weisen wir Euch auf folgendes hin: 
 

1. Insbesondere aufgrund der Anforderungen an den Brandschutz in der Volkswagen 
Arena bitten wir Euch, die folgenden Hinweise bei der Beantragung von Choreografien 
und Spruchbändern zu beachten, damit Ihr Euch in Wolfsburg auch weiterhin fröhlich 
und bunt präsentieren könnt: 

 
Choreografien und Spruchbänder sind mindestens sieben Tage vor dem Spiel bei den 
Fanbeauftragten des VfL Wolfsburg (fanbetreuung@vfl-wolfsburg.de) in schriftlicher 
Form zu beantragen. Je früher die Beantragung erfolgt, umso früher kann die 
entsprechende Genehmigung gegeben werden. Ihr bekommt spätestens drei Tage nach 
Eingang Eures Antrags von uns die Antwort dazu, sofern der Antrag vollständig ist. Der 
Antrag muss beinhalten: 
o Genaue Beschreibung des Inhalts, gerne als Foto oder Visualisierung, sowie der 

verwendeten Utensilien (Fahnen, Doppelhalter etc.) mit Angabe über das Material, 
aus dem die Utensilien bestehen, und die verwendete Anzahl und Größe der 
Utensilien. 

o Spruchbänder, Blockfahnen und andere Fanutensilien, die über die Köpfe gezogen 
werden sollen, müssen mind. aus B1-Material nach EN ISO 9239-1 bestehen. Das 
entsprechende Zertifikat ist mit dem Antrag der Choreografie einzureichen. Der VfL 
Wolfsburg behält sich vor, mit einem kleinen Stück des verwendeten Materials einen 
Brandversuch durchzuführen. 

o Ein verbindlicher Ansprechpartner mit Erreichbarkeit (Mobiltelefonnummer) für den 
VfL Wolfsburg, mit dem kurzfristige, notwendige Absprachen getroffen werden 
können. Die persönliche Anwesenheit des Ansprechpartners ist zu gewährleisten. 

o Soll die Choreografie vor Stadionöffnung im Stadion aufgebaut bzw. vorbereitet 
werden, so müssen die Arbeiten 30 min. vor Stadionöffnung beendet sein, damit ggf. 
der Brandschutzbeauftragte die Choreografie rechtzeitig vor Einlassbeginn in 
Augenschein nehmen und ggf. Brandversuche machen kann. 

o Im direkten Anschluss an die Choreografie müssen die Materialen aus dem Block 
heraus gebracht werden. Sie können dann entweder im Eingangsbereich vom 
Ordnungsdienst bis zur Abreise aufbewahrt werden oder müssen anderweitig sicher 
(z. B. im Fanbus) gelagert werden. 
 

Diese Punkte dienen der Sicherheit der Stadionbesucher und sollen Euch 
Planungssicherheit für die Vorbereitung Eurer Choreos geben. Bei Fragen wendet Euch 
gerne vertrauensvoll an die Fanbeauftragten des VfL Wolfsburg. 



 

2. Fahnen dürfen mit einer Stocklänge bis zu 1,5 m und 3 cm Durchmesser mit in die 
Volkswagen Arena genommen werden.  
Zaunfahnen und Fanclubbanner dürfen aufgehängt werden, sofern diese keine 
Werbeflächen verdecken.  
Weiterhin dürfen zwei Megaphone (bitte die beiden Podeste in den Blöcken 29 und 33 
nutzen!), Trommeln (nach unten offen), Doppelhalter und bis zu fünf große 
Schwenkfahnen mit in die Volkswagen Arena gebracht werden, um Eure Mannschaft zu 
unterstützen. Eventuelle Beschwerden aus dem Gästebereich über eine Sichtbehinderung 
durch die großen Schwenkfahnen werden wir direkt an Euch weiterleiten. 
 
Spiegelreflexkameras (ohne professionelles Fotoequipment, wie z.B. Wechselobjektive 
oder großes Teleobjektiv) sowie Kompaktkameras können mit in die Volkswagen Arena 
genommen werden. Videokameras sind nicht erlaubt. 
Weiterhin habt Ihr die Möglichkeit, uns einen Fanfotografen zu benennen, der bis ca. 5 
Minuten nach Spielbeginn unter Begleitung eines VfL-Mitarbeiters mit einer 
professionellen Kamera aus dem Innenraum Fotos eures Blockes und Eurer Fans machen 
kann. Eine Akkreditierung durch unsere Medienabteilung wird in der Regel nicht 
ausgestellt. 

 

3. Am Gästeeingang besteht die Möglichkeit, gegen eine Gebühr von 2 € Gegenstände zu 
deponieren. Ebenso sind vor dem Gästeeingang zwei Cateringwagen, an denen man sich 
mit Getränken und Speisen versorgen kann. 
 

4. Eine feste Promillegrenze besteht in der Volkswagen Arena nicht. Offensichtlich stark 
alkoholisierten Personen wird der Zutritt in die Volkswagen Arena verwehrt.  
 

5. Wir behalten uns vor, bei negativem Fanverhalten in der Vorsaison oder der jüngeren 
Vergangenheit (z. B. aufgrund des Abbrennens von Pyrotechnik) diese Erlaubnisse 
komplett oder teilweise zurückzuziehen.  

 

6. Da es immer wieder zu gefährlichen Nutzungen der Balustrade im Oberrang Gästeblock 
gekommen ist, befindet sich dort jetzt ein Zaun. 

 
7. Das Bezahlen mit Bargeld ist in der Volkswagen Arena nicht möglich. Dies ist nur noch 

mit der Dauerkarte oder WölfeClub-Karte, der ec-Karte mit Bargeldfunktion (Girocard 
mit aufladbarem Chip) oder der VfL-Karte möglich.  
o VfL-Karten können gegen eine Pfandgebühr von 10 € an den Kassen außerhalb des 

Stadions, einigen Stationen im Stadion und bei den Payment-Läufern aufgeladen 
werden.  

o Da es sich um ein so genanntes offenes Payment-System handelt, bei dem der 
Geldkartenchip aufgeladen wird, kann das verbliebene Guthaben bundesweit an 
allen Geldkarte-Akzeptanzstellen ausgegeben werden. Das Entladen ist gleichwohl 
an den Kassen außerhalb des Stadions oder der Hausbank möglich. 

 
  



 

8. Hier die wichtigsten Preise für Speisen und Getränke in der Volkswagen Arena: 
 

Produkt Gebinde Preis 

VELTINS Pilsener 0,5 l 4,00 € 
VELTINS 
Alkoholfrei 0,33 l 2,90 € 

VELTINS Radler 0,33 l  2,90 € 

VELTINS Malz 0,33 l  2,90 € 

Softdrinks 0,5 l 3,80 € 

Chaqwa Kaffee 0,18 l 2,00 € 

Chaqwa Kakao 0,18 l 2,60 € 

Pommes  

 
2,70 € 

Bratwurst  

 
2,80 € 

Currywurst  

 
3,10 € 

Schnitzel 

 
3,60 € 

Boulette 

 
2,70 € 

Brezel 

 
2,00 € 

 
Im Außenbereich der Gästefans vor der Volkswagen Arena werden alle Softdrinks in der 
Gebindegröße 0,3 l zum Preis von 2,50 € verkauft. 
 

9. Auf dem Gelände der Volkswagen Arena gilt folgende Stadionordnung: 
www.vfl-wolfsburg.de/info/arena/besucherservice/stadionordnung.html 

 
10. Das Kurvengespräch findet in Wolfsburg immer 45 min. vor Spielbeginn neben dem 

Gästeeingang statt.  
 
 

Wolfsburg, 01.08.2015 
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         Fanbeauftragte 
 


